Adatkezelési Tajékoztaté

a https://www.zoldsegcentrum.hu/ weboldal (,,Honlap”) Gzemeltetésével 6sszefliggésben kezelt

felhasznal6i személyes adatok kezelésérdl

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szol6 2016. aprilis
27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (a tovabbiakban: ,,Rendelet”) 13. cikkében
foglat kotelezettséglinknek eleget téve adunk tajékoztatast arrél, hogy a Honlap Gizemeltetése soran a
Honlap latogatéinak (,,Felhasznalok” vagy ,Erintettek”) személyes adatait az alabbiak szerint

kezeljuk.

1. A Honlap Uzemeltet6je és a Honlaphoz kapcsolodo felhasznaldi személyes adatok kezeldje (a
tovabbiakban: ,,Adatkezel8”) adatai

Zoldségcentrum Kereskedelmi, Termeltetd és Szolgaltatéd Kift.
Székhelye: 6900 Mako, Jarando 2/3.,

Tel.: +36 62 510 125,

Email: zoldsegcentrum@zc.hu. (,,Adatkezel5”)

2. A Honlap lGzemeltetésével kapcsolatban kezelt személyes adatok

2.1.

2.2.

A Honlapon talalhaté kapcsolati Grlapon (,panaszkezelés” menipont alatt) keresztul
beérkezett személyes adatot az Adatkezel6 panaszkezelési ligyintézésre hasznalja fel. A
panasz bejelentése soran személyes adatok megadasa nem szikséges, azonban,
amennyiben e-mailben térténik a panasz benyujtasa, ugy a név nélkili panasz esetében is
rogzitésre kerlul az email cim.

Cookie kezelés

21.1. A Honlapot kiszolgald rendszer a testre szabott kiszolgalds érdekében a
Felhasznal6 szamitdgépén kis adatcsomagot, un. cookie-t helyez el és a kés6bbi latogatas
soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakuld egy korabban elmentett cookie-t, a cookie-t
kezel§ szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a felhasznalé aktudlis latogatasat a
korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

2.1.2. A cookie-k:

e technikai adatokat tarolnak a weboldal latogatojardl és eszkdzeirdl

e megjegyzik a weboldal latogatok egyéni beallitasait

e megkdnnyitik a weboldal hasznalatat

e mindségi felhasznal6i éiményt biztositanak.

2.1.3. A feltétlentl szikséges munkamenet (session) cookie-k célja, hogy a latogatok
maradéktalanul és lehetdség szerint zokkendmentesen bongészhessék a Honlapot és
hasznalhassak annak minden funkcidjat. A bongészdben letarolt cookie alapértelmezett
beallitasokkal maximum 2 6raig él, de a Honlap aktiv hasznalatatol fliggéen a Honlapot
kiszolgald rendszer a cookie érvényességi idejét megujithatja.

3. Az Adatkezelés jogalapja és célja

3.1

3.2.

A Honlapon talalhaté panaszkezelési (irlap hasznalatdval megkuldétt Gzenetek személyes
adattartalma kizarélag a Felhasznald panaszanak feldolgozasat szolgalja. Az adatkezelés
jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti dnkéntes, a jelen tajékoztaton
alapulé hozzdjaruldsa. Tekintve, hogy az adatkezelés a Felhasznalé &nkéntes
hozzajarulasan alapul, igy ezen hozzajarulasat az Erintett barmikor visszavonhatja. Ez
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat azonnal torli, ami viszont jelenti a tovabbi
kapcsolatfelvétel vagy kapcsolattaras megszakadasat.

A kotelez6en alkalmazandd cookie-k esetében, melyek elengedhetetlenek a Honlap
mikodtetéséhez, az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti
azon adatkezel6i jogos érdek, mely a Honlapon elérhet§ szolgaltatasok biztositasahoz
kapcsolodik. Az Adatkezel6 an. nem koételez6 cookie-kat a Honlap mikodtetése soran nem
hasznal.



Az Adatkezelés id6tartama

4.1. Az Adatkezel6 a Honlapon talalhaté panaszkezelési (rlap hasznalataval megkuldott
személyes adatokat az adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 1 évig tarolja. Az Adatkezel6
haladéktalanul torli a kapcsolattartasi adatokat és a kapcsolati (rlapon megadott egyéb
adatokat, amennyiben a Felhasznald az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja.

4.2. A cookie-k esetében annak tipusatol fliggéen a 2.2. pontban meghatarozott idétartam az
adatkezelés ideje. Ezen hatariddk lejartaval a cookie-k automatikusan toérlédnek.

Az adatokhoz valé hozzaférés, adatfeldolgozas, adattovabbitas

5.1. A panasz benyujtédsara szolgal6 Urlapon keresztul megadott adatokat az Adatkezel6 sajat
szervezetrendszerén belll dolgozza fel.

5.2. Az Adatkezelé a Honlap mikddtetéséhez az Ujlap.hu (Szabolcsi Péter EV, +36-30-240-
9940, info@uijlap.hu), mint adatfeldolgozé szolgaltatasait veszi igénybe.

Tajékoztatas az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogairol:

Minden Felhasznald, mint az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok jogosultja kérelmezheti
az Adatkezel6tél a Felhasznaléra vonatkozoé személyes adatokhoz vald hozzaférést, masolatot
kérhet az Adatkezel6 altal kezelt adatairdl, kérheti azok helyesbitését, - a Rendelet 17. cikkében
meghatarozott esetekben és kivételekkel kérheti - az adatok torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen. Amennyiben a Felhasznald
személyes adatai kezelésének jogalapja az Onkéntes hozzajarulas, ugy a Felhasznalé a
hozzajarulast barmely id6pontban jogosult visszavonni. A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog
nem érinti a visszavonas el6tt, a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliiségét.
Az érintetti jogok gyakorlasardl részletes tajékoztatas talalhaté a Honlap ,ADATKEZELES”
meniipontja alatt az ALTALANOS TAJEKOZTATO cimen feltdltétt dokumentumban.

Fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga:

A Felhasznalok személyes adataik kezelésével kapcsolatban panaszt nyujthatnak be az illetékes
feliigyeleti hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefonszama: +36/1-391-1400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu


mailto:info@ujlap.hu

